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RESUMEN
Este informe presenta los principales hallazgos de la primera 
encuesta de opinión pública sobre China en Chile, realizada por 
ICLAC en septiembre de 2023. La encuesta, con una muestra de 
660 participantes, reveló una opinión generalmente favorable 
hacia China, influenciada por la posición ideológica y el voto en las 
elecciones presidenciales de 2021. Los chilenos asocian a China con 
el comercio, “malls chinos” y su crecimiento económico. Aunque la 
mayoría considera importante que un socio económico de Chile sea 
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democrático, el interés económico parece primar en la práctica. En 
las regiones, donde el impacto económico chino es mayor, China es 
percibida como una oportunidad más que como un riesgo y hay un 
claro deseo de que el país no entre en la disputa geopolítica entre China 
y Estados Unidos. La diáspora china en Chile es visible principalmente 
a través del comercio y la mayoría de las interacciones con personas 
chinas son positivas. Durante la pandemia, las vacunas chinas jugaron 
un rol importante como alternativa a las occidentales, aunque no son 
valoradas como las más deseables entre otras opciones. El fuerte daño 
reputacional de China durante la pandemia, observado en estudios 
previos, se ve recuperado. En conclusión, la relevancia económica y el 
aumento de la presencia comercial de China en Chile han contribuido a 
una percepción generalmente favorable de China en la opinión pública 
nacional.

Introducción
“La política exterior no gana elecciones” es un dicho común en los 

círculos políticos. Sin embargo, algunos asuntos de política exterior se 
vuelven altamente mediáticos y se convierten en temas de debate público 
que incide en la política local. Un ejemplo de ello es el caso de la anulación 
de una licitación para producir documentos del Registro Civil de Chile en 
2021, que se había ganado una empresa china y que generó un alcance 
mediático tanto en columnas de opinión de importantes personeros como 
fuerte interés periodístico. Pero más allá de estos casos particulares existen 
pocas oportunidades de observar qué piensa la población chilena sobre 
distintos aspectos de China, como son su posición en el mundo, su impacto 
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en las economías locales chilenas y sus diásporas. Existe, además, poca 
claridad sobre si estas opiniones son estables en el tiempo o si dependen 
más bien de eventos coyunturales. La encuesta de opinión pública sobre 
China ICLAC - Chile fue conceptualizada para proporcionar información al 
respecto que resultará útil para los actores directamente involucrados en 
los intercambios y relaciones entre China y Chile, así como también para 
tomadores de decisión en los ámbitos políticos, económicos y sociales.

Este policy brief presenta los principales hallazgos del cuestionario 2023, 
la primera versión de la encuesta que se realizará en una primera etapa por 
tres años (2023, 2024 y 2025). A continuación, se expondrá la metodología de 
la encuesta para luego entregar los principales resultados en cuatro ámbitos 
temáticos: (1) opinión sobre China y relación con Chile, (2) presencia china 
en las economías locales, (3) la diáspora china en Chile e (4) inversiones en 
sectores estratégicos.

En términos generales, se observa una opinión generalmente positiva, 
tanto a nivel nacional como local y con cierto grado de independencia de las 
posiciones políticas de los encuestados. En su imaginario China es un socio 
confiable, sin temor a potenciales riesgos y en una relación enmarcada en 
el ámbito económico comercial. Esto es reflejado no sólo en las palabras 
asociadas al país, sino que a través de distintas respuestas que indican 
favorabilidad1. Sin embargo, al acercarse a los datos, la encuesta da cuenta 
de que la percepción sobre China tiende a mejorar si la persona entrevistada 
pertenece a un espectro político más de izquierda. Por el contrario, 

1	 Esto coincide con el discurso diplomático tradicional chileno que ha permeado a la sociedad chilena 
(ver Claudia Labarca & María Montt, 2019 Discurso como representación de sentido en las relaciones 
internacionales: el caso sino-chileno. Estudios políticos (México), (47), 163-184)
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personas que se perciben a la derecha del espectro político, tienden a tener 
una baja en la favorabilidad, aunque en términos generales se observa un 
pragmatismo ideológico con respecto a China, esto es, la persona tiende 
a relevar aspectos pragmáticos (por ejemplo, su importancia como socio 
comercial) frente a aspectos ideológicos (sistema político chino).

A nivel local se expresan algunas preocupaciones, tales como el desmedro 
del ámbito laboral, contaminación ambiental y pérdida de influencia en 
sectores críticos de la economía nacional. Al respecto, los encuestados 
en su gran mayoría coinciden en que el Estado debe tener algún tipo de 
regulación en áreas económicas esenciales, aunque esta opinión no es 
exclusiva para China.

Con respecto a la interacción con la comunidad china en el país, ésta se 
reporta en su mayoría favorable, aunque muy fuertemente influida por la 
interacción a través de los mall y restaurantes chinos.

Metodología
La encuesta se realizó con 660 participantes online durante la primera 

quincena de septiembre del año 2023. Esta constaba de 30 preguntas con una 
duración de diez minutos. La muestra fue estratificada en cuatro diferentes 
grupos según el impacto económico subnacional de China en los territorios. 
De las 16 regiones, la Región Metropolitana tuvo mayor participación con 
107 personas encuestadas, seguido por Valparaíso y O’Higgins con 73 y 68, 
respectivamente. El posicionamiento ideológico de la muestra se encuentra 
mayoritariamente en el centro político, mientras que la derecha tiene una 
representación ligeramente mayor que la izquierda, con un 35% sobre 25% 
aproximadamente (ver Apéndice para nota metodológica).

Opinión sobre China y su relación con Chile a nivel estatal

Según los resultados de esta encuesta, la opinión pública hacia China es 
generalmente favorable, con un promedio de 61.4 puntos en una escala de 
0 (muy desfavorable) a 100 (muy favorable). La encuesta también recopiló 
datos sobre la opinión de los chilenos acerca de Estados Unidos, Francia y 
otros dos países asiáticos: Corea del Sur y Japón. Entre los cinco países con 
información disponible, Japón es el mejor evaluado con un promedio de 
71.8 puntos, seguido por Francia (66.1), Estados Unidos (63.4), China (61,4) 
y, por último, Corea del Sur (56.2). La relativa cercanía entre la valoración 
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Visita del Presidente Gabriel Boric a China en 2023  
(Fotografía: Gobierno de Chile).
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de Estados Unidos y China en comparación con los demás países puede 
explicarse por su estatus de grandes potencias, ya que esta condición 
inevitablemente implica un grado de vulnerabilidad en las sociedades 
con menor poder político y económico, lo que también origina opiniones 
desfavorables en, al menos, algunos sectores.

La opinión sobre China está significativamente influenciada por la posición 
ideológica. Quienes se posicionan ideológicamente más hacia la izquierda 
tienden a puntuar mejor a China, con una diferencia de aproximadamente 
15 puntos en la valoración con respecto a las personas que se ubican a la 
derecha del espectro ideológico. A su vez, también se identifica una división 
electoral. Entre quienes votaron en la segunda vuelta presidencial de 2021, 
los encuestados que votaron por Gabriel Boric tienen una mejor opinión 
sobre China en comparación con los votantes de José Antonio Kast. Las 
personas que se mostraron más favorables hacia el país asiático fueron 
aquellas que anularon el voto, mientras que quienes no votaron o votaron 
en blanco ocuparon una posición intermedia entre el voto de Boric y Kast.

Figura 1.  
Evaluación sobre China (100 = mejor evaluación) según ideología del 
encuestado. Nota: las barras denotan intervalo de confianza del 95%.
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Al ser preguntado por la principal idea que se asocia con China, la 
palabra más mencionada fue “comercio” (32 veces), seguida por “potencia” 
(24 veces) y “comunismo” (15 veces) (Figura 2). Las palabras mencionadas en 
cuarto y quinto lugar, “tecnología” y “AliExpress”, también están relacionadas 
con el comercio, como también otras asociaciones menos frecuentes como 
“producto”, “mall” y “proveedor”. Vale la pena mencionar que, en el caso 
de Chile, el “mall chino” corresponde a un tipo de tienda que comercializa 
mercancías de origen chino que se han instalado en diversas ciudades del 
país e incluso en pueblos pequeños. En Santiago, existen estos comercios 
desde aproximadamente el año 2010, y en la última década han proliferado 
de manera acelerada en todo el país.

Figura 2.  
Nube de palabras con ideas que los encuestados asocian a China. 

La percepción de las principales ideas asociadas a China contrasta con 
el resultado para Estados Unidos, donde el tema comercial tiene menor 
relevancia. En cambio, las personas mencionaron con mayor frecuencia 
la palabra “potencia” (60 veces), seguida por “capitalismo” (24 veces) y 
“guerra” (15 veces). Notablemente, para el caso estadounidense, el quinto 
lugar lo ocupa la palabra “Disney”, claramente relacionada con el poder 
blando (soft power) de este país, esto es, la capacidad de influenciar a la 
opinión pública internacional utilizando medios persuasivos, lo que también 
es una señal de la relación de largo plazo entre Estados Unidos y América 
Latina. Asimismo, las personas encuestadas asociaron a Estados Unidos con 
“libertad”, “sueño” y “oportunidad”, características clave de la imagen del 
país que se ha traducido en peso político durante el último siglo.
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Respecto a las relaciones internacionales de Chile, una clara mayoría 
(65%) respondió a la pregunta sobre cuánto importa que un socio económico 
del país sea una democracia, afirmando que le importaba “mucho”. Más 
del 40% de estas personas se ubican en el centro del espectro ideológico, 
lo que indica que se trata de un asunto de baja polarización ideológica. 
Aproximadamente un 13% respondió que le importaba “poco” si un socio 
económico de Chile es una democracia, mientras que el 22% se manifestó 
indiferente. Si bien la opinión pública otorga importancia al régimen político 
de un socio económico, en la práctica el interés económico parece primar 
por sobre consideraciones relativas a democracia. Esto podría explicar el 
limitado impacto que tuvo la discusión sobre una posible denuncia por 
violaciones a los derechos humanos previo a la visita a China del Presidente 
Gabriel Boric en noviembre de 2023.2 En otras palabras, el interés económico 
aparece por sobre el régimen político de un país, en tanto este es un socio 
comercial clave.3

Independientemente de la postura de los entrevistados frente a la 
importancia de la democracia en un socio comercial, casi la mitad de los 
encuestados se manifestó a favor de mantener relaciones tanto con Estados 
Unidos como con China, en el contexto de la creciente competencia entre 
ambos. Solo un 23% considera que Chile debería tomar una posición respecto 
a Estados Unidos o China; un 15% cree que Chile debería posicionarse a favor 
de Estados Unidos, y un 8% indicó que la posición chilena debería ser a favor 
de China. El restante 29% opina que el país debe mantener una distancia 
con ambas potencias, privilegiándose así la posición de no alineamiento por 
un amplio margen (Figura 3).

Considerando el rol de las grandes potencias en América Latina, la 
opinión pública chilena se muestra dividida entre quienes confían y quienes 
desconfían tanto de la capacidad de China, como la de Estados Unidos para 
lidiar de manera responsable con los problemas de la región. En el caso 
de China, una estrecha mayoría de 53% expresa confianza en un liderazgo 
responsable, mientras que el porcentaje para Estados Unidos alcanza 48%, 
con el restante 52% constando que tiene “poca” o “ninguna” confianza que 
el país pueda manejar los problemas latinoamericanos responsablemente. 
En relación con China, estos datos deben ser interpretados reflejando las 
opiniones sobre el rol relativamente reciente de este país ya que es poco 

2	 https://www.cooperativa.cl/noticias/pais/presidente-boric/viajes-al-exterior/expertos-piden-a-boric-moderar-
el-tono-sobre-ddhh-en-china/2023-09-23/142552.html 

3	 Francisco Urdinez and Margaret Myers (2024) “Regional Repository of Chinese Investments in Latin America,” 
ICLAC and Inter-American Dialogue. Disponible en www.iclac.cl 
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el tiempo que lleva proyectándose e involucrándose directamente con el 
mundo y Latinoamérica: Por ejemplo, el Tratado de Libre Comercio entre 
China y Chile (el primero de la región) recién fue firmado en el año 2005. 
En contraste, para Estados Unidos, las respuestas reflejarán –al menos en 
parte—la experiencia histórica de las relaciones vecinales. La siguiente 
figura ilustra la comparación entre ambos países.

Figura 3.  
Posicionamiento de los chilenos sobre la rivalidad geopolítica  

entre China y EEUU. 

48%

8%

15%

29%

A favor de China A favor de EEUU

Mantener distancia de ambos Relacionarse con ambos

Presencia china en las economías locales

Para conocer la opinión de la población en Chile acerca de la presencia 
china, se uso una escala subnacional para así poder dar cuenta de las 
diferencias en las distintas comunas y ciudades de residencia. Para 
ello, se consultó por el grado de acuerdo con la siguiente afirmación: “El 
acercamiento con China ha generado más riesgos que oportunidades”. 
Aproximadamente el 40% expresó que está en desacuerdo (32,5%) o muy 
en desacuerdo (6,9%), señalando que la relación económica con el país 
asiático ha traído oportunidades para Chile (Figura 4). Se puede observar 
que, mientras mayor es la exportación de un territorio a China, es decir, 
donde el impacto chino en la economía local es mayor, las personas tienden 
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a ver al país asiático como una oportunidad más que como un riesgo. En 
cambio, en los territorios con menos exportación a China, la percepción de 
riesgo fue mayor (Figura 5).

Figura 4.  
¿El acercamiento con China ha generado más riesgos que oportunidades?
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Figura 5.  
Variación regional en percepción de China como oportunidad
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En relación con el respectivo territorio de residencia de la persona 
encuestada, más de la mitad (54.5%) ve a China como un proveedor 
importante, lo que se puede asociar también al incremento de los “malls 
chinos” en Chile en los últimos años. En menor medida, las personas 
consideran que el comercio chino con el país tiene la característica de ser 
un inversor y comprador importante (18.5% y 15%, respectivamente). La 
respuesta menos frecuente, con un 12%, fue que China era un competidor 
en la comuna o ciudad de residencia (Figura 6).

Figura 6.  
¿Cómo se percibe el rol de China en su comuna?

Inversor Comprador Proveedor Competidor

12%
18%

15%

55%

El debate sobre las inversiones extranjeras en sectores específicos 
cobró relevancia durante los últimos años, principalmente tras la compra 
de algunas empresas de electricidad por parte de State Grid.4 Ante la 
pregunta de si el Estado chileno debería contar con una institución que 
pueda bloquear inversiones de cualquier actor extranjero si estas afectaran 
el control del Estado sobre sectores estratégicos, una clara mayoría del 74% 
respondió afirmativamente. Este grupo de personas señaló al sector minero, 
ya sea cobre o litio, como el más importante para limitar las inversiones 
extranjeras, dejando en tercer lugar la distribución eléctrica, que es el 
área que concentra la mayoría de las inversiones chinas. Por otro lado, los 

4	 Maria Montt Strabucchi; Juan Enrique Serrano-Moreno; y Carol Chan (2023) Empresas e inversión de China en 
Chile: aportes para una discusión balanceada. Policy Paper ICLAC. DOI: 10.5281/zenodo.10401938 
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sectores hotelero y vitivinícola fueron considerados menos sensibles para 
permitir a las empresas extranjeras invertir libremente.

Al ser preguntados por los principales efectos de la inversión china 
observados en la comuna de residencia, el efecto más reportado fue la mayor 
variedad de productos para consumir, con 286 menciones. Le siguen la 
creación de empleo (187 menciones) y la caída de competitividad de ciertas 
compañías chilenas (185). Las personas encuestadas también reportaron 
observar, aunque en menor medida, un mejoramiento tecnológico (98 
menciones), así como también efectos negativos como la baja en los 
estándares laborales (103), contaminación ambiental (58) y pérdida de 
soberanía sobre recursos naturales (57). Sin embargo, ante la posibilidad de 
que Chile reciba más inversiones chinas en los próximos años, generalmente 
las personas tienen una opinión positiva: alrededor del 65% declara que sería 
beneficioso o muy beneficioso para el país, versus un 11% que estima que 
sería perjudicial. Es necesario relevar que un porcentaje no menor –de 23% 
—corresponde a aquellos que se muestran indiferentes ante el fenómeno.

Respecto a las vacunas chinas durante la pandemia de COVID-19. Al 
respecto, un 77% de los encuestados dijo haber recibido al menos una vacuna 
Sinovac, y más de la mitad de los encuestados dijo tener una opinión buena 
o muy buena de ellas, mientras que menos de un 10% dijo tener una opinión 
negativa de la vacuna. Sin embargo, a pesar de la positiva evaluación de 
las vacunas Sinovac, el 40% dijo que, de haber estado disponibles, hubiese 
preferido que sus primeras dosis fuesen Pfizer o Moderna. Esto pone de 
manifiesto el papel de bienes sustitutos que jugaron las vacunas chinas 
respecto a sus alternativas occidentales durante la pandemia. Aunque 
no eran las preferidas por la opinión pública, se las valora como la mejor 
alternativa disponible.

La diáspora china en Chile

El comercio no solo define el imaginario colectivo chileno de China, sino 
también las experiencias directas de las personas en sus comunidades. 
Según demuestra la encuesta, más de la mitad de los encuestados (54,8%) 
vive a menos de diez cuadras de un mall chino y el 46% reside cerca de un 
restaurante chino. Sin embargo, solamente poco más de un tercio (36%) 
conoce personalmente a una persona de China o de ascendencia china.

En esta misma línea, al ser preguntados por el contexto en el cual se 
producen los contactos e interacciones con la diáspora china, las personas 
mencionaron con más frecuencia términos relacionados con la actividad 
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comercial china, como los “mall chinos”, compra, tienda y comida (Figura 
7). Una clara mayoría del 60% reportó que sus interacciones con personas 
chinas o de ascendencia china fueron positivas o muy positivas. Un 36% 
catalogó su contacto como ni bueno ni malo, y un mero 3% manifestó haber 
tenido una mala experiencia.

Figura 7.  
Nube de palabras con interacción más común entre chilenos y chinos 

Como indicador del conocimiento sobre la diáspora china se preguntó 
por una estimación de cuántas personas chinas vivían en Chile. Cerca de la 
mitad sobreestimó la cifra de 40.000 informada por la Embajada de China 
en Chile, indicando que serían más de 100.000. Considerando lo expuesto 
sobre los contactos con la diáspora china, este resultado probablemente 
atestigua la visibilidad del comercio chino, así como de los restaurantes, en 
los territorios.
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Conclusiones
La encuesta presentada ofrece una fotografía en un momento marcado 

por una relación de dependencia de las exportaciones de cobre y sus 
derivados a China, producto de casi 20 años de expansión en el ámbito 
comercial que generalmente ha sido reportado, como una oportunidad 
para el país, coincidiendo con estudios anteriores y la perspectiva de los 
medios5. Asimismo, dos nuevos elementos aparecen como indicadores 
positivos en la percepción de China. Por otro, el aumento del número de 
comercios chinos (“malls chinos”) en diferentes lugares de Chile ha incidido 
en una mayor interacción de los chilenos con inmigrantes de dicho país, lo 
que ha sido reportado como positivo. Es evidente que aún existen algunos 
temores sobre la creciente presencia en Chile, particularmente en el área de 
las inversiones y en el ámbito laboral.

Esta encuesta volverá a realizarse, en una etapa que comprende tres años, 
en 2024 y 2025. Esperamos poder así contribuir con un estudio de corte más 
longitudinal a la percepción que se tiene de la creciente influencia China en 
Chile. Con estos datos longitudinales, que se irán complementando año a 
año, el equipo de ICLAC pretende con una base sólida orientar planes y 
políticas públicas con respecto al principal socio comercial de Chile.

5	 Claudia Labarca, María Montt Strabucchi & Ingrid Bachmann Nuances of Public Diplomacy. Nuances of Public 
Diplomacy: China in Chilean Op-Eds (2018-2021). Communication & Society, (2023) 339-353.
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Apéndice - Ficha Técnica
En la primera quincena de septiembre de 2023, se llevó a cabo una 

encuesta con el objetivo de analizar el impacto económico de China a nivel 
subnacional. La fecha de campo se estableció cuidadosamente para evitar 
el 11 de septiembre y la semana del 18, asegurando así una recolección de 
datos sin interferencias.

La encuestadora contratada fue Netquest, una empresa de investigación 
de mercados en línea que se especializa en proporcionar datos de calidad 
para la toma de decisiones empresariales. Fundada en 2001, Netquest 
cuenta con un amplio panel de consumidores en España y América Latina, 
lo que les permite ofrecer una gran representatividad y alcance en sus 
estudios de mercado. Además, la empresa ha desarrollado tecnologías 
propias para garantizar la calidad de los datos recopilados, incluyendo 
sistemas de control de calidad y detección de fraude. Netquest cuenta con 
la certificación ISO 26362, que es una norma internacional específica para 
empresas de investigación de mercados en línea y paneles de acceso.

La metodología empleada fue un muestreo estratificado por impacto 
económico subnacional de China, dividido en cuatro estratos. Este enfoque 
permitió obtener una representación adecuada de las diferentes regiones y 
su relación con la influencia económica china.

La composición de la muestra por región es la siguiente:
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Tabla 1:  
Cantidad de casos por región

Región # casos
Antofagasta 48

Tarapacá 37
O´Higgins 68
Atacama 35

Valparaíso 73
Biobío 28

Coquimbo 33
El Maule 42

Metropolitana 107
La Araucanía 17

Los Ríos 16
Arica y Parinacota 16

Los Lagos 56
Magallanes 8

Ñuble 60
Aysén del General 16

TOTAL 660

El tamaño de la muestra se fijó en 660 participantes, lo que proporcionó 
una base sólida para el análisis estadístico y la obtención de conclusiones 
significativas. La duración del cuestionario se estimó en aproximadamente 
10 minutos, asegurando así una participación óptima y evitando la fatiga del 
encuestado.

La encuestadora fue la encargada de proporcionar los datos demográficos 
de los participantes, incluyendo edad, género, estatus socioeconómico, 
nivel educativo, duración de la encuesta y región del encuestado. Cada 
participante contó con un ID anónimo para garantizar la confidencialidad de 
los datos y el cumplimiento de las normas éticas de investigación.

La base de datos puede ser descargada en formato CSV aquí

https://doi.org/10.7910/DVN/P5VOVL



